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Was macht die Krise mit Menschen?
Wie komme ich wieder gut aus der Krise?
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Griinduna Paccwanrt
srunaung rass t

UDE Krisenstab Reset

Organisationsstruktur Weihnachtszeit
UDE Krisenstab
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sowie des Wiederaufbaus

@ Erweiterung der IT-Sicherheit

— Wiederaufbau

i Umsetzun
' Notbetrie

27.11. Bestandaufnahme ca. ein Jahr danach 2024-2025 ab 2025
2022 Vorbereitung/Planung Notbetrieb UDE | ZIM | T. Behrendt
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ZIM Servicekatalog — 206 Services

Offen im Denken

Aufteilung der Services nach Kategorien
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Arbeitsplatze

- / Forschung

Twa ltung

28,14%

Sicherheit l\

N A Helpdesk

Lehre M ——

SERVICEKATALOG Koordination 68,33%

\l Infrastruktur

Kollaboration /
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SPRINT ODER MARATHON?
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Passwortreset im Zeitverlauf

65.000

Phase 1 (bis einschl. 22.12.22)
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Sofern nicht anders angegeben, Stand von (Vor-)Mittag.
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Verteilung Unikennungen gesamt

23.857 12.692

41.516
Mitarbeitende B Studierende

B sonstige Kennungen

Zuriickgesetzte Passworte (in %) je Gruppe

¢
91
Mitarbeitende

14
55

= Studierende

= sonstige Kennungen
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Chronologie

Griinduna Paccwaort Griinduna 7waita
srunaung rasswort srunaung werte

UDE Krisenstab Reset UDE Priorisierungsstab Eskalation

Sommerloch @ 2023 Herbst

Neue
Projekte

Organisationsstruktur Weihnachtszeit Neue Projete Weihnachtszeit
UDE Krisenstab div. Fachbereiche
wieder méglich
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Priorisierung,
Entscheidun Organisation, Umsetzung und Kommunikation mmunikation
und Kommunika

Projektleitung / ZIM Prozesse
Technische Umsetzung (Grundsatze einhalten)
ZIM -
Aufbaustab
Organisation / Kommunikation / Dokumentation

-
J
——J
T

e 2
Aufbaustab

Pressestelle

ZIM N
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Entscheidungs- und Umsetzungs-Prozess
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« Organisationstruktur in der Krise

« Berichterstattung der Arbeitsgruppen

* Krisenkommunikation

« Bericht im Krisenstab

* Projektmanagement und Multi-Projektmanagement
* Beratung

\ |

UGITAS Fernac

RESILIENCE business resilience
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UDE RANSOMWARE ATTACKE

= UDE RANSOMWARE ATTA
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Chronologie der psychischen Auswirkungen

Zentrum fur Informations- und

Uberlastungs-
Griindung Passwort Griindung Zweite anzeige
UDE Krisenstab Reset UDE Priorisierungsstab Eskalation  Mitarbeiter

@ Anfang
Januar
Sommerloch @ 2023 Herbst

Neue Anfang
Projekte Januar

Organisationsstruktur Weihnachtszeit Neue Projete Weihnachtszeit Einbeziehung
UDE Krisenstab div. Fachbereiche Arbeitspsychlogie
wieder méglich wegen

psychischer Belastung
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Teamwork ist das Geheimnis,
mit dem gewohnliche Menschen
ungewohnliche Ergebnisse ’ ’
erreichen konnen.

Ifeanyi Enoch Onuoha,
Padagoge und Bestseller-Autor
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